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"otro dia mas en la ambulancia, otra vez encendiendo la sirena y tratar de ir lo mas rapido posible
en medio de las calles" asi como todos los dias, pensaba carlos, que
iba a ser el resto de su vida. el cumplia con las funciones de chofer de ambulancias en una
medicina prepaga. la mas reconocida del pais. en los ultimos meses, y por mera
casualidad, le tocaba las emergencias. su compañero de turno rara vez salia a recorrer las calles
con alguna emergencia. carlos al principio lo tomaba como algo poco inusual,
pero con el correr de los dias y de esa rutina, ya era costumbre salir solo por emergencias.
su compañera, laura, enfermera y medica era su compañia en esas fatidicas 12 horas que
trabajaba en esa clicica. varias veces recibian insultos apenas que llegaban por el
tiempo que tardaban en llegar al lugar. y laura siempre decia lo mismo "a nosotros nos llamaron, y
venimos enseguida. no podemos hacer mas rapido. que pasó?" en un tiempo atras
se respetaba a los medicos, ahora en dia ese respeto desaparecio debido a algunos casos de
negligencia. medicos con certificados truchos o comprados, medicos que se han quedado
dormidos o desatentos en su horario, medicos culpables de abandono de persona, etc. por esas
cosas, hoy los medicos son mal tratados.
me contaba carlos que "habia casos que las personas nos paraba en medio de la calle la
ambulancia para que le atendieramos a su perro... si, a su perro. pensaban que tambien
eramos veterinarios!! una locura!!"
"aparte, simepre que llegamos nos dicen: loco! hace media hora que lo llamamos!!; entiendo que
la situacion de las victimas son terribles, pero no podemos discutir con los amigos,
familiares o conocidos para explicarles que ellos no hablaron directamente con nosotros. ellos se
comunican al servicio de emergencias, deriban la llamada, nos comunican y nosotros
tenemos que estar listos, no importa lo que hagamos. yo tuve que aprender algunas tecnicas para
ayudar a mi compañera para que la ayude. porque ella al ser medica y enfermera, tiene
que estar en dos lados a la vez. varias veces pasó de que tuvo que atneder pacientes en la clinica
y tuvo que venir conmigo en una llamada de emergencias poruqe no habia otro medico
en la clinica. la mayoria renuncia, no soporta tanta presion de este puesto, no de la profesion en si.
sino de la clinica que no sabe tratar a sus empleados."
a carlos lo veia medio acongojado. le pregunto:
-y.. en algun momento pensaste en renunciar o buscar otro trabajo?
-no, porque no consigo en otro lado. el trabajo de chofer hoy en dia es una profesion con puestos
ocupados. en una de las cosas que pierdo es la antiguedad que es lo que me suma al
sueldo de fin de mes. laura en cambio acepto el desafio porque ella lo hace por amor a la



profesion... eso es muy destacable.
-pero... -le pregunté- y como va a ser? hasta cuanto puede aguantar su cuerpo?
carlos piensa sentado en la ambulancia que estaba estacionada en la calle:
-hubo una vez que estuve a punto de dejar todo... y .. a la vez, quiero que me vuelva a pasar....
mirá, te soy sincero. yo no sé cuando el cuerpo me va a decir basta. pero quiero me
pase lo que me pasó el año pasado. habiamos llegado a un lugar, creo que fue en una calle cerca
de aca. llegamos con laura y vimos que un hombre estaba caido en una vereda, cerca de su
auto habian otros dos. laura lo empieza a atender y ambos hombres estaban nerviosos. cunaod
laura le toma los datos para ver que esté asentado en la planilla si lo atendimos, ellos la
amenazaron para que no tomara los datos. entonces me meto para defenderla y uno de ellos me
apunta con un arma.. laura le habla y le dice que no le tomaria los datos. en ese momento en el
que el ridiculo este me apunta pensé lo peor. y despues de un tiempo, pensé que, por como estoy
hoy... pensé que no era mala idea de que me dispare. tengo seguro de vida, me atenderian
rapido, podria estar en otra clinica mejor que esta internado... pero si hubiese disparado, no seria
tan malo.
a esa conclusion llego carlos, chofer de una ambulancia que pertenece a una clinica con mas
problemas que soluciones, y toda esta declaracion paso porque vinieron a atender un compañero
de trabajo que se desmayó. y yo solo le pregunté de como era su trabajo...
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